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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

1. Conditions préalables d’accés au Site Internet

L’accés & GEO.Lux nécessite :

un navigateur internet récent Windows Internet Explorer (version 9 - lent- , ou version 10 recommandé), Mozilla
Firefox ou Google Chrome (quelque soit la version).

2. Acces au Site Internet
Pour accéder au Site Internet saisissez I'adresse suivante : http://sydec40.sig-online.fr/
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

3. Consultation de la cartographie

3.1. Zoom / Déplacement
Pour zoomer sur la carte, vous pouvez :

soit utiliser la molette de votre souris,

+

soit utiliser les boutons | = présents en haut a droite de la carte
Procéder ainsi jusqu’a un affichage correct des réseaux.
Pour vous déplacer sur la carte, vous pouvez :

- soit maintenir le clic gauche de votre souris, puis vous déplacer

soit utiliser le bouton = présent en haut a droite de la carte
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

3.2. Recherche
Vous pouvez rechercher un objet ou une adresse via le mode recherche : IESMAGIISIE

Le mode est paramétré par défaut sur la recherche d’adresse.
Saisir un ou plusieurs mot(s) clef(s) puis cliquer sur Rechercher b |
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

3.3. Information des objets

Vous pouvez obtenir des informations sur les objets affichés sur la carte en positionnant le curseur de la souris sur un
élément.

Une info bulle indique la catégorie de 'objet et son appellation.

En cliquant sur ce méme élément vous pourrez alors visualiser la fiche d'informations compléte en cliquant sur

INFORMATIONS.
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Manuel utilisateur GEO.Lux Lite — Déclaration et consultation de pannes

4. Déclarer une panne.

4.1. Sélection des objets en panne

Pour signaler (déclarer) une panne sur un objet réseau, cliquer sur . -

Cliquer ensuite sur les objets maintenables pour les sélectionner.
Lorsqu’'un objet est sélectionné son matricule est ajouté a la liste des

objets a dépanner et le symbole ¥ apparait sur la carte.

Pour passer a la fiche de signalement cliquer sur le bouton VALIDER.
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4.2. Saisie de la fiche de signalement

Saisir les informations de la fiche de signalement puis cliquer sur
Valider

Il est impératif de renseigner les champs suivis d’une *.

Aprés validation une confirmation de I'enregistrement s’affiche. Vous pouvez

fermer la fiche de signalement, en cliquant sur la x en haut a droite de la fiche.

Sur la cartographie, les éléments a dépanner sont surlignés avec le symbole
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transmis sur votre adresse communale.

cléture de l'intervention.

Aprés validation, un message d’alerte est automatiquement transmis a I'entreprise d’entretien concernée de fagon a
déclencher l'intervention de dépannage. Dés que cette intervention est planifiée, un message électronique vous est

Aprés intervention, I'entreprise cléturera la déclaration de panne en renseignant dans I'application tous les travaux
effectués. A ce stade un message électronique vous sera transmis sur votre adresse communale vous informant de la
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4.3. Suivi de dépannage

Pour accéder aux signalements que vous avez déja effectués, sélectionnez _
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Vous pouvez retrouver un dossier de dépannage en tapant le N° de dossier, ou en cherchant une appellation de point
lumineux ou de coffret de commande dans la colonne « Objets » ou en effectuant un tri par date ou par statut.

Cliquer sur le dossier afin de consulter les détails du dépannage
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Les objets en cours de dépannage sont indiqués sur la carte avec le symbole
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5. Affichage des informations de la carte.

Vous pouvez a tout moment modifier I'affichage sur la carte en choisissant de faire apparaitre certains éléments de fond de
plan.

Vous pouvez lorsque la zone est localisée obtenir une vue de photographie aérienne en cochant la couche.
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6. Déconnexion
Afin de sortir de sa session, fermer 'onglet de la carte
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Un outil nouvelle génération

GEO.Lux est 100% Web en
mode ASP, concu pour une
utilisation collaborative da toutes|
ou parties des intervenants
potentiels et ceci, méme en
simultang, grice 2 I'attribution
de droits =pacifiques pour
chacun des utilisateurs en
fonction de leur niveau de
responsabilitéd dans I'échelle
d'intervantion.

Un outil fonctionnel et adapté

GEO.Lux retranscrit ['intégrité de
votre patrimoine. Il parmet aussi
da recenser, localiser, modifier
=t administrer les différents
&léments de votre parc
d’Eclairage Public.

Un outil d'aide 3 la décision
GEO.Lux ==t une zpplication de
Gestion de Maintanance Assistée
par Ordinateur. 1| ="agit d'offrir,
aux denneurs d'ordres, une aide
2 |z décision dans
I'administration de lsurs parcs
d’éclairage public de par la
visualisation d'états, d'analyses
ou d'historigues.

Un outil d'amélioration continue

GED.Lux ='inscrit dans un projet
d'amélioration de |2 preductivite
et de la maitrise des codits, et
ceci, dans |z durge pour
permettre une démarche qualité
inter et intra services avec des
informations misux structurées,
I'élaboration de procsdures plus
rigoureuses et rationnelles qui
contribusnt & |= réussite de |2
démarche qualits [SO.

Un outil cantral

| SIG-IMAGE / ATLIS présente GED.Lux |

GEO.Lux, |z solution indispensable de Gestion et Maintenance de votre Eclairage Public.

GEO.Lux est un outil au service de la gestion de 'aménagement du territoire. Grace 2 ses fonctionnalités, il contribus
activement  :

« F'amélioration de la gestion interne de la collectivité, tant pour ce qui reléve de |a gestion quotidienne que pour la
prize =n compte des projets. Cette amélioration

peut avoir de multiples incidences comme, par sxemple : la réduction des colts de

production des cartes, la maitrise des codts de I'nargie (calculs da charge), la gestion das stocks optimisés, le suivi
des &quipes d'intervention (temps de travail, déplacements, productivitd, historique des interventions), la gestion
exhaustive du patrimoine ou encore la relevé (mode nomade) des points luminaux, etc.

» I'amélioration des relations avec les partenaires, notamment les différents operateurs de résesux intervenants sur
le territoire (Communes ou Communautés de Communes, Syndicats d'Electrification, Entreprises, Burssux d'Etudes,

L principal bénéfice réside dans Iz fiabilité des informations et |z rapidité d'échanges avec les partenaires,

« Famélioration de la qualité de services aux usagers et citoyens. C'est |'objectif prenne de I'utilisstion de GEO.Lux.
1l parmet d'améliorer l'information des sarvices associés 3 'Eclairage Public, et ainsi de mieux gérer son parc afin de
Iz rendre plus sir pour s sécurité de tous les dtoyens.

| SIG-IMAGE / ATLIS : L'EDITEUR METIER DES RESEAUX |

« Notre coeur de métier est |2 maintenance d'une Base Technique matérislle incluant 'ensemble du matériel des
réseaux dlectriques ET st HTA mais également des différents réseaux « secs » : Télécom, Fibre optiqus, Gaz et
Eclairage Public.

# Exclusivité de SIG-IMAGE et unique en France, cette base de données est entretenue par une veille techneologigus
permanente (relation EDF, fabricants, clients) qui se traduit, pour les techniciens d'études des Bureaux d'Etudes ou
les Entreprises, par :

- 'assistance tachnique & la conception d'un projat,

- I'sutomatisme dans le renseignement des documents techniques &vitant des incohérences lors de multiples
modifications de projets,

- Iz progesition de matérials actualisés conformes aux réglementations en vigueur,

- et au niveau de l'utilisation, un confort =t un enrichissemant tachnique et pédagogique.

Avec 13 anz d'expérience, |2 société SIG-IMAGE, &diteur =t intégrateur de zas logiciels de DAO, CAO et SIG &
composantes technigues, = su ssseder des compétences infermatiques sux metiers specifiques de ses dients. Bz
=st devenue un scteur inconteurnasle peur les spplicstions infermstiques dans le demaine de I= cartographis
2ssocide mux réssaux.

ainsi slls répond de facon complits st professionnslle sux besoins des sntreprises de résezux, collsctivités
territorizles ot bursaux d'études.

Son investissement dans la recherche et de ppement dedie 3 ses logiciels propres de CAO, SIG (Eclairage Public,
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